Questionnaire — Portail utilisateurs

ID : Identification du répondant

Source de I’enquéte :
1 — Portail commun

2 — Portail de la Ville de Montréal
3 — Portail de la Ville de Québec
4 — Portail de la Ville de Sherbrooke

INTRODUCTION

Q.1. Etes-vous ...?
- 1 - Etudiant
- 2 -Citoyen
- 3 -Journaliste
- 4 - Développeur
- 5-Chercheur
- 6 - Entrepreneur

- 7 -Représentant d’'une association, d’un organisme sans but lucratif ou d’une
collectivité

- 8- Employé d’'un ministére ou d’un organisme du gouvernement du Québec
- 9 - Employé d’'une municipalité
- 97 - Autre — Spécifiez :

Q.2. A quelle fréquence visitez-vous ce portail de données ouvertes?
- 1-Cestla premiere fois que je visite ce portail
- 2-Jele visite a 'occasion seulement (quelques fois par année)
- 3 -Je le visite assez régulierement (au moins une fois par mois)
- 4 -Je le visite trés régulierement (plusieurs fois par mois)
- 99 - Je ne sais pas

Q.3. De quelle maniére étes-vous arrivé(e) sur ce portail de données ouvertes?

- 1-En entrant directement I'adresse du portail dans le navigateur

- 2 — A partir de mes favoris de navigation

- 3-Ala suite d’une recherche sur un moteur de recherche (ex. : Google, Yahoo,
Bing)

- 4 - Depuis le site d’'un ministére ou d’un organisme du gouvernement du
Québec

- 5- Depuis le site Internet d’'une municipalité



- 6 - Depuis les médias sociaux d’'un ministére ou d’'un organisme du
gouvernement du Québec

- 7 - Depuis les médias sociaux d’'une municipalité

- 8- Depuis les médias sociaux d’'un contact

- 9 - Depuis les médias sociaux d’un groupe ou d’'une page — Spécifiez :
- 97 - Autre — Spécifiez :

- 99 - Je ne sais pas

Q.4. Quelle est la (les) raison(s) de votre visite sur ce portail aujourd’hui?
Plusieurs réponses possibles (Oui : le choix est sélectionné ; Non sélectionné : le choix n’est

pas sélectionné)

- Consulter des nouvelles au sujet des données ouvertes au Québec
- Consulter des nouvelles au sujet des données ouvertes de la Ville de Montréal
- Consulter des nouvelles au sujet des données ouvertes de la Ville de Québec

- Consulter des nouvelles au sujet des données ouvertes de la Ville de
Sherbrooke

- Découvrir les données disponibles

- Télécharger des jeux de données ouvertes

- Mettre a jour des jeux de données dont vous disposez déja

- Découvrir les applications disponibles

- Télécharger/installer des applications

- Faire une demande de jeux de données

- Communiquer avec I'équipe des données ouvertes du portalil
- Autre — Spécifiez :

- Je ne sais pas

Q.5. Comment avez-vous découvert I'existence de ce portail?
Plusieurs réponses possibles (Oui : le choix est sélectionné ; Non sélectionné : le choix n’est

pas sélectionné)

- Communiqué de presse

- Communication dans les médias sociaux (ex. : Facebook, Twitter)
- Annonce dans les médias traditionnels (ex. : télévision, radio)

- A partir du site Internet du gouvernement du Québec

- A partir du site Internet de la Ville de Montréal

- A partir du site Internet de la Ville de Québec

- A partir du site Internet de la Ville de Sherbrooke

- Recommandation d’une personne de votre entourage

- Recherche sur le Web

- Hackathon

- Evénement public

- Evénement de la communauté numérique (ex. : réseautage professionnel)



- Autre(s) — Spécifiez :
- Je ne sais pas

Q.6. De fagon générale, sur ce portail de données ouvertes, a quelle fréquence y
venez-vous pour ...? (1—Jamais ; 2 — A l'occasion seulement ; 3 — Assez régulierement
; 4 —Trés réguliérement ; 99 — Je ne sais pas)

- Consulter des nouvelles au sujet des données ouvertes au Québec
- Découvrir les données disponibles

- Télécharger des jeux de données ouvertes

- Mettre a jour des jeux de données dont vous disposez déja

- Découvrir les applications disponibles

- Télécharger/installer des applications

- Faire des demandes de jeux de données

- Communiquer avec I'équipe des données ouvertes du portail

Q.7. Combien de jeux de données ouvertes avez-vous téléchargés jusqu’a ce jour?
(ne pas inclure les mises a jour des jeux de données)

- 1- Aucun jeu de données

- 2 —1seuljeu de données

- 3 -—De2ab5jeux de données

- 4 —-De 6 a10jeux de données
- 5 —Plus de 10 jeux de données
- 99 — Je ne sais pas

Q.8. Quel(s) usage(s) avez-vous fait des jeux de données ouvertes que vous avez
téléchargés jusqu’a aujourd’hui?

Si déja téléchargé

Plusieurs réponses possibles (Oui : le choix est sélectionné ; Non sélectionné : le choix n’est
pas sélectionné)

- Développement d’applications ou de solutions

- Utilisation personnelle

- Recherche universitaire

- Utilisation journalistique

- Utilisation professionnelle dans le cadre de votre travail
- Autre — Spécifiez :

- Aucun usage

- Je ne sais pas

Si développement d’applications ou de solutions



Q.9. Jusqu’a aujourd’hui, l'utilisation que vous avez faite des données ouvertes a-t-
elle généré des revenus?

- 1-0Oui
- 2-Non
- 99 - Je ne sais pas

Q.10. Indiquez dans quelle mesure vous étes satisfait ou insatisfait concernant les
éléments suivants sur le portail :
0 = Tres insatisfait

10 = Tres satisfait
99 = NSP

- Le nombre de jeux de données disponibles

- Les themes auxquels appartiennent les jeux de données disponibles
- Lafacilité a trouver les jeux de données recherchés

- Les mises a jour des jeux de données

- Le caractere exhaustif des jeux de données

- La pertinence des jeux de données

- Lafiabilité des jeux de données

- Le choix des formats de jeux de données

- La capacité a exploiter les jeux de données

- Le niveau de détail des jeux de données (granularité)

- Les conditions d’utilisation des jeux de données (licence d’utilisation)
- Les informations accompagnant les jeux de données (métadonnées)

Q.11. Quel(s) autre(s) portail(s) de données ouvertes avez-vous I'habitude de visiter?
Plusieurs réponses possibles (Oui : le choix est sélectionné ; Non sélectionné : le choix n’est

pas sélectionné)

- Portail(s) de données ouvertes de municipalité(s) du Québec — Spécifiez :
- Portail(s) de données ouvertes de municipalités hors Québec — Spécifiez :
- Portail de données ouvertes du Gouvernement du Canada

- Autres — Spécifiez :

- Aucun autre portail de données ouvertes

- Je ne sais pas

Q.12. Avez-vous déja participé a des événements de type hackathon ou concours de
développement d’applications?

- 1-0Oui
- 2-Non
- 99 - Je ne sais pas



. Vous étes ...?

1 -Un homme

2 - Une femme

99 - Je préfére ne pas répondre
Dans quelle catégorie d’age vous situez-vous?
1-18-24 ans

2 -25-34 ans

3 -35-44 ans

4 - 45-54 ans

5-55-64 ans

6 - 65-74 ans

7 - 75 ans et plus

99 - Je préfére ne pas répondre

Dans quelle région administrative du Québec habitez-vous?
1 - Abitibi-Témiscamingue

2 - Bas-Saint-Laurent

3 - Capitale-Nationale

4 - Centre-du-Québec

5 - Chaudiére-Appalaches

6 - Céte-Nord

7 - Estrie

8 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine
9 - Lanaudiere

10 - Laurentides

11 - Laval

12 - Mauricie

13 - Montérégie

14 - Montréal

15 - Nord-du-Québec

16 - Outaouais

17 - Saguenay-Lac-Saint-Jean

97 - Ailleurs — Spécifiez :

99 - Je préfére ne pas répondre

Quel est le diplome (éducation) le plus élevé que vous détenez?
1 - Primaire

2 - Secondaire

3 - Collégial

4 - Certificat ou autre dipléme universitaire

5 - Baccalauréat



- 6 - Maitrise
- 7 - Doctorat
- 99 - Je préféere ne pas répondre

Portail des utilisateurs

1 - Portail commun du gouvernement

2 — Portail des villes



